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附表2：“和美社区计划”社区照顾领域优秀项目评选标准

	序号
	标准
	明细
指标
	建议考察要点
	分数

	一
	项目
成效
（50）
	服务对象受益
	1.能达成项目预期目标，服务对象面临的问题或困难得到改善，服务需求得到适当满足，服务对象在身体、心理和社会功能上有正向改变，自我成长的能力得到提升。 
	30

	
	
	对社区有积极影响
	2.能促进有效的社区支持网络形成，建立友好关爱的社区，照顾者得到有效支持等。倡导树立正向的认知等。
3. 带动更多志愿服务，项目成果能得到各利益相关方的认可。
4.对社区稳定和谐，有实质性的促进作用。
	20

	二
	项目
管理（35）
	实施
情况
	5.服务对象：服务对象筛选要公平、合理且符合项目目标。
6.项目进度：依照项目计划执行，在实施进度和计划出现偏差时，能根据实际情况及时调整，并主动向基金会反馈项目情况。
7.项目产出：项目内容完成度高，效果好、质量高。
	10

	
	
	财务
管理
	8.合规：独立核算，专款专用。资金使用过程规范，遵守相关法律法规，符合内部管理制度的要求。
9.合理：资金使用合理，实现其最大价值；未出现费用标准偏离合理的市场价格或公益价格的情况。
10.预算控制：支出与预算相符度较高；在保证项目质量的前提下，合理节省开支。
	15

	
	
	团队
管理
	11.人员安排合理：人员资质符合项目内容的要求，人员数量与项目工作量相匹配；团队成员沟通协作顺畅；允许适当的人员变动，但不影响如期按质完成项目。
	10

	三
	项目
持续性
(15)
	社区
参与
	12. 建立多元参与机制：搭建与各利益相关方的沟通渠道与机制，促进多元主体了解、支持和参与项目，包括信息公开、接受监督、征求反馈意见、志愿服务参与、组建多元参与的管理小组等。
13. 参与机制能持续应用：已形成的参与机制能持续应用到其他项目、其他社区。
	5

	
	
	
	1. 
	

	
	
	资源
联动
	14.联动社会多方资源：得到在地镇街、村居、企业、协会、乡贤等资源的支持，包括行政、政策、资金和场地的支持等。
15.形成持续支持机制：有明确的资源来源或形成了可行的资源联动机制，包括购买服务、社会捐赠、服务收费等，形成可持续机制。
	5

	
	
	
	1. 
	

	
	
	标杆
示范
	16.具备良好的示范作用：对同行业、同领域及周边社区或镇街有示范作用和参考价值，能形成可复制的项目模式和经验等。
	5
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